电子注册常见疑问解答
1.我应该如何进行注册？
	学生在规定期限内返校，持校园卡

在校园卡自助服务终端刷卡进行注册


                  ↓
	学生完成电子注册后，由所在学院收齐学生证，

统一到学生处加盖注册章


2.我是学习方式为不脱产或非教学日授课的研究生，应如何进行电子注册？

学生电子注册的期限为：学校每学期规定的开学日前两个工作日起，开学日后五个工作日止。学习方式为不脱产的研究生，电子注册期限可延至开学后第二个周日止。此类学生可在规定时间内，刷卡进行电子注册。
非教学日授课的研究生(暑假班、寒假班)已缴费的，由学院审核后代为注册。

3.我是延期毕业生，需要进行注册吗？

需要。在校上课的延期毕业生，应在规定时间内刷卡进行电子注册。课程已修完，仅延期答辩的研究生，已缴费的，由学院代为注册，并由学生处审核。

4.我是休学∕保留学籍的学生，需要进行注册吗？

学生有下列情形之一的，无须办理注册手续：

（一）在休学期间的；

（二）应征参加中国人民解放军（含中国人民武装警察部队），在保留学籍期间的；

（三）经学校批准出国学习或交流，在保留学籍期间的。

上述类型的学生在办理完成复学∕恢复学籍手续后，应当进行注册。

5.新生报到后第一个学期需要进行电子注册吗？

《中国人民大学学生注册管理办法（修订）》适用于已取得中国人民大学学籍的在校生，新生报到后三个月内处于学籍审查期，在此期间不具备注册资格，因此第一个学期无须进行电子注册。自入学后第二学期开始，每学期必须进行电子注册。

6.我刷卡时被提示无法注册，怎么办？
可能存在以下三种情况：

①学生并非在我校接受普通高等学历教育的本科生、第二学士学位生、统招研究生和在职人员攻读硕士学位研究生、在我校接受学历教育的留学生，以及以上各类型的延期毕业生；
②未按学校规定缴费的；
③在休学、保留学籍期间，尚未办理恢复手续的。
7.我的校园卡丢失或失效，无法刷卡注册怎么办？
请及时与校园卡管理中心联系，补办或更换新卡。注册日及注册日后2日内，由学生本人向学院申请，由学院审查其缴费情况后代其完成电子注册。
校园卡管理中心地址：中区食堂西侧、理工楼东侧
联系电话：62516251
8.我因个人原因未能在注册日前缴费，应该如何进行注册？

学生应及时前往财务处学生事务管理科缴费，并由本人持缴费收据前往学生处学籍管理办公室（北区食堂609室）申请个别注册。

注册日后补缴学费的信息，在开学第一、二周时，由财务处每个工作日更新一次，以后每周五更新一次。因此，在学校规定的收费时间后缴费的学生，因其未按规定时间缴费导致的注册时间延后、校园卡功能暂停以及其他问题，由学生本人负责。

财务处学生事务管理科地址：科研楼B座一层

联系电话：62515236

9.因家庭经济困难，不能按时、足额缴费，应该如何注册？

此类学生可以依照以下程序，在学生处办理有关手续后，由学生本人向学院申请，由学院审查后代其进行电子注册：

（一）减免学费：政策性减免按国家文件精神执行，经学生处审核后报财务处备案；非政策性减免报主管财务工作的校领导审批后由财务处备案。学生在缴纳应缴学费额度与批准减免学费额度的差额之后，可以办理注册手续。

（二）国家助学贷款：申请国家助学贷款的学生，经学生处核定学生贷款额度后报财务处备案。学生在缴纳应缴学费额度与申请到的国家助学贷款额度的差额之后，可以办理注册手续。

（三）社会赞助：申请了社会赞助的学生，应由学生处统计整理名单报财务处备案。社会赞助款应在新学期开学后一个月内抵达学校账户，在此期间可暂时开通校园卡的使用功能，但不在学生证上加盖“注册”章，一个月后再行审查，办理完成注册手续。

（四）缓缴学费：不符合减免学费政策，亦未能申请到国家助学贷款的学生，确因家庭经济困难，可以申请缓缴学费。申请缓缴学费的学生，经所在学院初审、学生处复审之后，报财务处备案。学生在缴纳应缴学费额度与批准缓缴学费额度的差额之后，可以暂时开通校园卡的使用功能，但不在学生证加盖注册章，待全额缴足学费后，再办理完成注册手续。
有关减免学费、缓缴学费、助学贷款等相关政策，可咨询学生处资助办（北区食堂615室），联系电话：62515222。

10.我已经在开学前将学费、住宿费存入学校统一发放的银行卡中，为什么在注册时系统显示无法进行注册呢？

财务处在每学年开学前的规定时间（一般比开学时间提前两周），从学生银行卡中统一划转应缴纳费用，该方式每学年只采用一次，如错过规定时间或划转不成功，请同学及时前往财务处学生事务管理科缴费，并由本人持缴费收据前往学生处学籍管理办公室（北区食堂609室）申请个别注册。

11.我不能按时到校注册，应该怎么办？

具备注册资格，但因个人原因不能按时注册的学生，在注册日后两周内向所在学院提交暂缓注册申请，由学院初审后统一报学生处审批。暂缓注册的期限一般不得超过一个月。

申请暂缓注册的学生在申请的期限截止前必须返校，到校后须本人持校园卡到学生处进行注册。

此外，学生有下列情形之一的，可由所在学院在规定时间内代其完成电子注册，并将此类学生名单报学生处备案；待学生到校后，由所在学院收齐学生证，到学生处加盖注册章：

（一）按学校教学计划安排在外实习或学习，不能按时到校履行注册手续；

（二）在校外执行学校公派任务，不能按时到校履行注册手续。

12.若因学生本人未按时电子注册或电子注册不成功造成校园卡无法使用，应该怎么办？ 
请学生本人持校园卡或学生证前往学生处学籍管理办公室（北区食堂609室）申请个别注册，注册成功后持学生处开具的证明前往校园卡管理中心开通校园卡使用功能。

13.无故不注册会有什么后果？

根据《中国人民大学学生注册管理办法（修订）》，学生无故不注册，满足下列情形之一的，按退学处理：

（一）已履行暂缓注册手续，暂缓注册截止日后两周内仍未注册的；

（二）未履行暂缓注册手续，注册日后两周内仍未注册的。
学生注册相关部门联系方式汇总：
	部门
	科室
	电话
	地点

	学生处
	学籍管理办公室
	62511693
	北区食堂609室

	网络与教育技术中心
	ITS中心
	62515366
	中区食堂西侧、

理工楼东侧

	财务处
	学生事务管理科
	62515236
	科研楼B座一层

	学生处
	资助办
	62515222
	北区食堂615室

	教务处
	教务科
	62511055
	科研楼B座五层

	研究生院
	培养办
	62511332
	科研楼B座三层
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